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SOLUCIONES INFORMATICAS PARA
ESTACIONES DE SERVICIO

Microsoft Partner

Provesdor de softwans independents [I5%)

CALDEN OIL

Calden Oil.NET inicia una nueva era en la gestidn de estaciones
de servicio incorporando la sorprendente tecnologia Microsoft. NET
combinada con |a robustez de SOL.

Pantallas modernas y sencillas para operar. Centralizador inteligente de sucursales y razones sociales,
Configurable para cualguier forma de trabajo. Actualizaciones permanentes y evolucidn constante.
Sistema de comunicaciones inteligente. Mesa de ayuda y manual on line.

Homologado por las principales petroleras. Rapidez y seguridad de procesos.

Contabilidad integrada exportable & otros sistemas. Quince afos de experiencia.

Tablero de comando y ratios para la toma de decisiones. Mas de 600 instalaciones en todo el pais.

El Sextante® de Calden Oil

es |a herramienta de concentracidn
de informacion proveniente

de la red de estaciones de servicio
remotas que permite operar en forma

SEXTANTE _ global desde la administracidn central.

CONCENTRADOR DE SUCURSALES

' Avda. Coldn 320 | Bahia Blanca | Buenos Aires | Argentina
' Tel. [54) 291 450 0291/ 0290 | infoBgrupoaoniken.com.ar

AO N ] Kt“: N www.grupoaoniken.com.ar
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Editorial

En Argentina el mercado transparente no existe

El petrdleo baja y la nafta sube

[ n Estados Unidos y Europa
= cuando sube el barril de pe-
b troleo las naftas y el gasoail
suben y cuando el barril baja los
combustibles bajan. Existe una re-
lacion directa entre las variaciones
del precio del crudo y sus deriva-
dos vendidos en los surtidores.

Hemos sostenido desde afnos en
estas paginas que el expendedor
es un convidado de piedra en toda
la cadena productiva. En efecto,
siendo el ultimo eslabén recibe los
productos con su correspondiente
precio de venta en los contratos
de consignacion. Asimismo en los
contratos de re venta, si bien el
expendedor tiene libertad para fijar
los precios, tiene severas limitacio-
nes para poder hacerlo.

Recientemente el valor del barril ha
estado perforando el piso de los
U$D 30,00 y ha venido subiendo
lentamente hasta los U$D 40,00.
Pero en nuestro pais se le reco-
noce a los productores el precio
entre 54,90 y 63,50 ddlares por
barril. Frente a estas subas y ba-
jas del petroleo, los precios de los
combustibles liquidos han venido
aumentando sin solucion de conti-
nuidad en los ultimos anos.

La sustentabilidad de la estacion
de servicio esta dada por la ecua-
cion precio volumen. Hoy el precio
de venta es relativamente alto pero
el volumen esta en disminucion
y los costos de explotacion han
aumentado fuertemente en los Ul-
timos anos. Por lo tanto, una es-
tacion que solo expende combus-
tibles liquidos encuentra su punto
de equilibrio entre los 200 y 250

EVOLUCIGN DEL PRECIO DEL PETROLED

Precho del barril de Brent en 5. Dato del dia 1 de cada mes.
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metros cubicos de venta mensual.
Durante los ultimos doce ahos el
atraso del precio de los energéti-
COS en nuestro pais, comparados
con los precios internacionales, ha
sido notorio. En la actualidad hay
un sinceramiento en los combusti-
bles liquidos y se viene lo mismo
para el gas natural que impactara
en el precio de venta del GNC.

En la economia inflacionaria que
estamos transitando no sera extra-
Ao volver a tener aumentos en los
combustibles liquidos.

En definitiva, los expendedores
deben recibir mayor bonificacion
que la actual para compensar los
constantes incrementos de costos
de explotacion de la estacion de
servicio.

Dr. Luis Maria Navas
Editor
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Presencila ecnologia

Herramientas fundamentales
para la Fidelizacion del cliente

Superar las expectativas del cliente es la base para obtener su
satisfaccion, retorno y la buscada rentabilidad

“No me quejaré, simplemente no regresaré”

Contar con el asesoramiento e idoneidad de una empresa profesional dedicada a
la “Fidelizacion del Cliente” es fundamental para que ese conductor que se retira
luego de cargar combustible, regrese permanentemente. Retorno=rentabilidad.

*“Estar a la par en precio y calidad solo te mete al juego, el servicio es lo
que te hace ganarlo”

Revista AES dialogd con especialistas de 2 prestigiosas empresas del sector.
El informe.

.
P,Gs PASTORINO
9 GLOBAL SERVICES:.a.
- Servicio Técnico de Surtidores (Reparacion y Ventas).- - lluminacion LED (Nueva Generacion).-
- Ingenieria y Proyectos de EE.SS. - Equipamiento de camiones para despacho a granel -
- Accesorios para Estaciones de Servicios.- - Sistema para Control de Flotas.-
- Instalacion de Tanques.- . Auditorias y Calibraciones Volumétricas
- Tableros e Instalaciones Eléctricas APE.- (EE.SS, industrias y Minerias).-
- Telemedicion y deteccion de perdidas.- DPEI @

REPRESENTANTES OFICIALES

C BOMBAS
O PWae —
........................ L m Cioecon [pIEE @ é}\‘\, E%Dﬂ% “PqucEﬁ COXREELS

Av. Julio A Roca 435 - CP X5000€QB — Cérdoba - Argentina - TE: (0351) — 468 0268 / 468 0687
E-Mail: ventas@pgsargentina.com / ingenieria@pgsargentina.com - Web: pgsargentina.com
Sucursales: San Miguel de Tucumén - Tucuman / Godoy Cruz - Mendoza




ODO PROYECTO ES POSIBI

ESTACIONES DE GNC SIN COMPLICACIONES

SISTEMAS DE COMPRESION MICROBOX Y NANOBOX

Sin bunker

Minima obra electromecanica

Instalaciéon y puesta en marcha en tiempo récord
Mas espacio aprovechable

El mas bajo consumo eléctrico

El mejor rendimiento

Estética superior al precio total mas competitivo

NANOBOX

WWW.GALILEOAR.COM

A A N fE = A MICROBOX
FEAL AT WS
Natural Gas Technologies




COMOOoDATOS D3465 1S663537M15662742 OE GERMAN Y GASRIELDL EDSCH

Expendedora de agua caliente
Modelo mALMIER

Visor digital con temperaturay tiempo de

llenado.

Chorro de agua continuo, no dependiente

de la presion del agua existente.

Si el suministro de agua se interrumpe,
pueden llenarse hasta 30 termos, luego
se resetea la maquina, una ves regresado
el servicio, sin necesidad de acudir al

servicio técnico.
Posee iluminacion LED.

Fabricadaen FIBRA DE VIDRIO.

E 03465 15663537 Gabriel Bosch
f 03465 15662749 German Bosch

n Aire Airworld
Edairworld76@hotmail.com



AIRWORLD®

DE GASRIEL Y GERMAN SBOSCH

PRODUCTOS SEGUROS Y CONFIABLES—-

D' ELECTRONICO DE NEUMATICOS
MNIWADOR DE MONEDAS TEMPORIZADO

Contam
sistema
en monito

Llegamos a todo el pais, con servicio técnico inmediato. Personalizamos el producto de acuerdo
a sus necesidades.

Para atender mejor a nuestros clientes, o futuros clientes de Capital y Conurbano Bonaerense
inauguramos una nueva direccion de Servicio Técnico en Muiiiz, Partido de San Miguel.

Q 03465 15663537 Gabriel Bosch

(B:ObMIOEAtTIE) SA " E 03465 15662749 German Bosch
ombal - Santa Fe - Argentina . )

Visitanos en www.aireairworld.com :iirr::rllr:?%r(l@?h otmallicom
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GNC Plus

La empresa nacié en el ano
2000, luego de buscar alguna
herramienta que genere valor
en un Producto poco desarrolla-
do. Hoy en dia, esa experiencia
es Uutilizada para diferenciarse
en un Mercado Competitivo, lo-
grando todos nuestros objetivos
por encima del resto de los Sis-
temas de Fidelizacion y Promo-
cion existentes.

GNC Plus ademas de ser un Sis-
tema de Fidelizacion, es una he-
rramienta de Marketing, afirma
Norberto Grossi. Esto nos permi-
te tomar distintas acciones segun
el requerimiento de cada zona.

A su vez el operador de la esta-
cién puede seguir la venta de su
estacion de manera remota mi-
nuto a minuto, ya sea viendo las
ventas o inclusive via camaras
colocadas en las estaciones.

Reconocer al cliente de GNC me-
diante el servicio, premiarlo, per-

Norberto Grossi, GNC Plus

mitirle que pueda ver sus propias
estadisticas de consumo hace
que el sector crezca. La persona
que se convierte a GNC tiene que
sentirse valorada y reconocida,
no solo cargando naftas Premium
uno puede obtener beneficios.

Nosotros analizamos cada ne-

gocio puntualmente y a partir de
ese analisis vemos si la Estacion
es apta o no para asociarse al
sistema. Se evalla Ubicacion,
Bandera, Infraestructura y estado
de la misma, Cercania con otra
boca asociada.

Arrancamos el 2016 con una ex-

Arquitectura - Ingenieria - Proyecto y Direccion de Obra de Estaciones de Servicio

Av. Leandro N. Alem 1134, Piso 10

(C1O01AAT) CABA, +54 11 4310 4675
facility@balko.com.ar - www.balko.com.ar
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MENOS CONSUMO MA_S'ILUMINACION.
HASTA 6 CUOTAS SIN INTERES Y ENTREGA INMEDIATA
Disponible
también Linea
-LED

129W | 13.529 LM

' 4
A Y
STATION @

Luminarias LED para Estaciones de Servicios

Certificacion Antiexplosiva por el INTI | INDUSTRIA ARGENTINA MAS INFORM.
www. ledscene .com.ar

ventas@ledscene.com.ar
tel. + 54.11.4871-8138

Se buscan revendedores en todo el pais, enviar email a: info@ledscene.com.ar

OFICINA COMERCIAL: BOULEVARD DEL MIRADOR 290 5TO. P Of. 1| NORDELTA | TIGRE | BUENOS AIRES | ARGENTINA
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Informacion General

pectativa grande que por suerte
se viene materializando con el
correr de las semanas. El final del
2015 nos marcod un poco el ca-
mino a seguir ya que en el ultimo
trimestre del aho comenzamos a
sentir la demanda de muchas es-
taciones de servicio que querian
interiorizarse por nuestro sistema
con crecimiento asegurado.

En lo que va del ano ya inaugu-
ramos 3 estaciones con nuestro
sistema:

Dos con bandera propia (Gnc
Plus) en la costa Atlantica, en
Dolores y San Clemente del tuyu.
La tercera de bandera Oil en San-
ta Fe.

Para las proximas semanas te-
nemos programada una nueva
apertura de otra estacion que
logramos embanderar en Guale-
guaychu, Entre Rios.

A fines de 2015 incorporamos 2
estaciones en Concordia, Entre
Rios y otra en Santa Rosa, La
Pampa.

Herramientas fundamentales para la Fidelizacion del cliente

La persona que se
convierte a GNC tiene
que sentirse valorada
y reconocida, no

solo cargando naftas
Premium uno puede
obtener beneficios.

La expansion que alguna vez so-
Aamos esta a la vista y nos exi-
ge redoblar los esfuerzos diarios
para estar a la altura.

Continuamos con el desarrollo
del “Programa de Integracion
para el Personal”, una ronda de
capacitacion enfocada a los tra-

Sistema de Fidelizacion de Clientes

v’ Fideliza tus clientes
v~ Aumenta las ventas

v Suma tu estacion

si aumentan i
; tus \lenta;
D - A

= Inversion.
el Solo pagas

=

» Catalogo de premios anual
y estacional

» S0 estaciones adheridas
(Buenas Aires, Santa Fe, Cordoba Mendoza
Meuquen. Rio Negro. La Pampa)

» MAS DE 300000
CLIENTES FIDELIZADOS

» Unite a los beneficios de
nuestra red nacional

v 14 anos en el mercado

Consultas al 0800-333-4167 o consultas@gncplus.com | Ingresa a nuestro sitio www.gncplus.com

1 O Revista AES.
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Control de stoc

en tanques de combustible
TANK-PC

Control de stock y fuga en tanques de combustible

Este equipo ofrece una solucion para medir el stock y
_detectar fugas en tanques de combustible.

- Estricto control de inventario.

- Deteccidn de fugas.

- Elimina la lectura manual.

- Cierre de turno manual y automatico.

- Distintos tipos de alarmas.

- Congciliacion con control de despachos.

- Compensacion de volumen por temperatura.

vy
w =l 1] -l

' PUMP-CONTROL STOCK

" Control de stock de combustible desde su celular

Pump Control Stock es una aplicacion, disponible para
Bsistemas operativos Android, para brindar acceso remoto
'a la informacion de sus tanques desde su teléfono celular.

| Con esta aplicacion tendra al alcance de su mano
Informacion simple y de vital importancia para una gestion
optima de la estacion de servicio.

-
s
_J

- Disponible remotamente las 24hs.

- Informacion gréafica de stock por producto, tanque o
succion.

- Informacion grafica de ventas (Opcional).

www.pump-control.com - ventas @pump-control.com
Tel / Fax: +54 11 4687.3538/6699 - Guamini 2062/64 [C1440ESN]
Buenos Aires - Argentina.
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Herramientas fundamentales para la Fidelizacion del cliente

...continla de pag. 10

bajadores de las bocas de ex-
pendio que brinda herramientas
para solucionar los problemas
mas frecuentes que surgen en la
operativa comercial. Con estos
talleres de formacién se preten-
de entre otras cuestiones que el
playero incorpore estrategias de
marketing, trascendentales para
armar una solida clientela.

Las clases fueron dise-
Nadas con gran dinamis-
mo vy tecnologia, con el
objetivo de incentivar a
todo el espectro de em-
pleados que prestan fun-
ciones en las estaciones:
tanto para los jovenes
como los de mayor edad.
Se llevan adelante en un
rodado de Ultima gene-
racion que esta equi-
pado simulando ser un
“aula de escuela”, donde
se observara a través de
una pantalla Led de 42”
videos interactivos ela-
borados especialmente
por especialistas en co-
mercializacion.

El objetivo del programa
es “formar vendedores”,

T

aportando tacticas y contenidos
que permitan alcanzar una inte-
raccion directa con los clientes.
Se propone premiar a los playe-
ros que agregan valor a sus fun-
ciones diarias, ya que indirecta-
mente se redunda en mejores
beneficios para la estacion. El
concepto para pensar estos pro-

yectos es el de inversion.

Con respecto a los usuarios, co-
menta el ejecutivo, seguimos tra-
bajando para que el sistema sea
cada vez mas comodo, hace un
tiempo que ya los premios pue-
den retirarse en cualquiera de
las estaciones adheridas inde-

ubidﬁwu S
wi «06“1 ,n“"
Solumones Intfegrales
Informaticas \aﬂ‘° H°

*.Sistema de Gestién In’regrul udmlmstraﬂvo para
estaciones de servicio }f
*-Tarjeta de-fuﬂlzqcmq de clientes.

*-C_t_.inexién asurtidores dg}'liquidc y GNC.
*.Conttol de flotas. / *-Control de sistema via web.
*-Circuito cerrado de TV dlgliul
_*:Controlddores Fiscales

\0956 6.2

'

% 2
- -

Carhue 15 - Capital Federal - CP C1408GBA

MIDEX

B B B @® SOLUCIONES PRECISAS

T
Control de flotas

e S

TECNICA TELCON SRL su

Maontene 37 - Cludad Au

1 2 Revista AES.

ma de Buenos Aires - CP: C142TALC

Controlador de
rtidores

Tel/Fax (5411) 4644-3334 y Rotativas - Web: www.wservice.com.ar

Telemedicion

EEHEV"

Calibradores J

«
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POWERED BY:
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LEDs

DESARROLLO EXCLUSIVO
PARA ESTACIONES DE SERVICIO
GNC

<

>

(+5411) 4744.8441 | ventas@glixleds.com
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de vida util

150W
16.500 LM

REDUCCION
DE CONSUMO @ - *

70%

glixens

M I N

OFICINA COMERCIAL - ARGENTINA

Ex Combatiente Juan Sanchez 3048

(1646) San Fernando - Buenos Aires, Argentina.
info@glixleds.com

(+5411) 4744-8441

ESCRITORIO COMERCIAL - BRASIL
Estrada do Lutero 1300

Cotia - Sédo Paulo

contato@glixleds.com

(+5511) 4191-0179 Brasil

LEDS

www.glixleds.com
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Herramientas fundamentales para la Fidelizacion del cliente
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Seguimos trabajando
para que el sistema
sea cada vez mas
comodo, hace

un tiempo que

ya los premios
pueden retirarse en
cualquiera de las
estaciones adheridas
independientemente
de donde fue la

asociacion al sistema.

pendientemente de donde fue la
asociacion al sistema. . Esto tie-
ne como fin intentar ser aun mas
flexibles con nuestros clientes y
que por ejemplo si estan en una
zona lejana a su domicilio (por
ejemplo de vacaciones en algun
lugar turistico) puedan aprove-
char las estaciones que Gnc Plus
tenga en esas zonas y no se pri-
ven de poder retirar algun premio.

Los objetivos para este ano que
comienza tienen que ver con se-
guir brindando un servicio de ex-
celencia a todos nuestros clien-
tes, lograr seguir multiplicando vy
afianzando nuestra red en cuan-
to a lo que tiene que ver con el

sistema de premios Yy continuar
también agrandando nuestra red
y estaciones abanderadas. Basi-
camente, define Grossi, seguir
caminando por el mismo camino
que nos trajo hasta aca.

WILNOR

Distribuidor Oficial

PETROBRAS LUBRAX

70 ANOS DE TRAYE CTORIA

SA ...

» Combustibles ligtidos . o ST
» Lubricantes a granel y envasados—
» Servicio téenico e

* Envios alinterior

® &
®

Pueyrredon 237 - Av. Rivadavia 17458 (1708) - Mordn - Buenos ﬁrgs —Argentina
Tel / Fax : 54-11 46 (Lineas Rotativas) - wilnoradministracion@dataffrarkéats.com.ar
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# Ahorro que producen los LEDs comparados con lamparasde mercurio Halogenado

iluminacidén buenos aires

Centro industrial Florida Oeste - Roca 4250, Florida Qeste
Tel/fax +54 (11} 4709-2420/ 4838-0720 - www.iba.com.ar
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Mawi System

Mawi-System® es una Empresa
dedicada a la automatizacion
para mejorar los servicios de
Estaciones de servicio, Restau-
rantes, Comercios y todos los

lugares el cual se desarrolla una
afluencia constante de clientes.

Utiliza tecnologia que posibilita
la captura de datos en surtido-
res, autenticacion de clientes por
codigo de Barras, magnéticas y
RFID, comunicaciones encripta-

La automatizacion es
el pivote fundamental
de la fidelizacion

das de datos y todo lo referente
al movimiento de informacion.

Hace poco, nos cuenta Javier de
Cecco, hicimos una recorrida por
estaciones de carga en las que
habiamos instalado nuestro siste-
ma y estan funcionando desde el
ano 98-99. Nos llenamos de ale-
gria y orgullo, al ver que ademas
de mantener sus ventas como en
las mejores épocas, estan dedi-

lluminacién LED

Estaciones de Servicio

Hasta al 90% de Ahorrg
‘Vida bl superior a T0.000 hrs.
Baja temperalura - Luz mas brillante
+  Presera el medioambiente | no cormosivo .
Resistente a vibraciones @ impacios

Mo emiten rayas LIV

No ganera picos de tansion
Facil reamplazo e instalacion
Bajo mantenimiento
Garantia: 24 meses

AR Panels Downlight

lluminacion para MiniSHOPS

LA NUEWA GENERACION

-:F!:l i | '“-‘\'ﬁ. )
'OLED 110
- L

2 a ()
. t‘}-:'r |_|
Distribucion homogénea de la luz, sin espacics negros

21
s L

ey paeay 300 b

Cliente con luminarias obsoletas Reemplazo por luminarias gltima generacion

Shell boca N® 972

WWW.CIUDADLED.COM

Consulte por datos técnicos y curvas fotométricas « Buscamos distribuidores

INDUSTRIA
MACIONAL ‘g

/I 6 Revista AES.

C.AB.A - Tel: +54 (11) 4772-8770/ 1591 - 4771-0163 - E-mail: info@ciudadled.com - www.ciudadled.com



.-..
. o

+« Colocacidona concesion
* Mantenimiento a cargo de Marpa
« Resistente

TERMOS EXPENDEDORES DE AGUA CALIENTE + Practicamente inviclable

Ahorre en mantenimiento de sus

Los fabricantes de los Termos equitos misaiia Aima
expendedores de agua caliente facturacion
presentan el nuevo modelo de
calibrador automatico de aire
con moneda temporizado.

I

AR

pancaca ppaALs: TRINERIRA

CALIBRADOR
AUTOMATICO 0
CON PIE

arpa.com.ar / info@termosmarpa.com.ar
(0341) 317-3355. Mavil: (0341) 15 B26-8653
Dorrego 1635 — Rosario — Santa Fe.
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Presencila ecnologia

Herramientas fundamentales para la Fidelizacion del cliente

...continla de pag. 16

candose a pleno a tenerlo activo
y con mucha variedad de premios
y promociones.

En nuestra jerga, decimos que
un sistema es a full, cuando para
mantener una terminal, hay que
poner el cono en el tercero o
cuarto auto de la fila.

Luego de esta recorrida, hicimos
un anélisis y llegamos a la con-
clusion, que agrupamos en estas
premisas, para lograr un buen
sistema de fidelizacion:

1-Predisposicion del cliente: es
de fundamental importancia que
para el éxito de un sistema de fi-
delizacion, el cliente esté predis-
puesto y ponga el mejor empeno,
llenar las vitrinas con variedad

1 8 Revista AES.

de regalos y mantener su stock,
entregar la identificacion a sus
clientes ni bien se asocien al sis-
tema, responder a ellos todas las
dudas y consultas planteadas,
establecer pautas (reglamento)
de las promociones, hacer que
sus clientes vean a su estacion

de carga como amiga.

Nosotros recomendamos a nues-
tros clientes, como mantener
activo el sistema, recorremos
periddicamente las estaciones y
hacemos las criticas constructi-
vas para asi dar la expectativa de

Agira
Synfiex®

Mangueras para GNC

certificadas por el ENARGAS

WWW.AGIRA.COM.AR
Mangeras@agira.com.ar
(011) - 63340000



Renueve su vieja maquina |
‘Modelo Lanin S |
~ 60 litros porhora e
o Gabinete de fibra de
° Calzi'a de acero inoxide

T -

- Laterales luminosos | :

3 ’ =

&
L
o s B e, e
ICILIHTE DOF OBPCIONes e oy i 1 =RV L e ! =15 LY
-onsuite por opciones Ge con HeUCIOn|) &t Vios @ todo el pals .

Instale una expendedora acorde a su estacion

Davip ORTEGA 1570 | TeL: 454 223 470-4466 | B7600 | MAR DEL PLATA | ARGENTINA | INFO@FARINAVEWNDING.COM
Conocé mds sobre nuestra familia de productos en: www.farinavending.com



Informacion General

Presencila ecnologia

Herramientas fundamentales para la Fidelizacion del cliente

...continla de pag. 18

mejorar dia a dia sus promocio-
nes. Es importante observar, que
luego de esta visita, los gerentes
se refuerzan en generar mas ex-
pectativas en sus clientes, ofre-
ciéndoles promociones alternati-
vas a las que ya gozan.

2-Transparencia: El sistema debe
ser transparente con la minima
intervencion manual , asi se pue-
den evitar errores y sus clientes
se sienten satisfechos de que se
le esta dando lo que le corres-
ponde, para ellos se precisa un
sistema automatico y estable,
el mismo debe estar preparado
para tomar los datos de la carga
y asociarlos a una tarjeta (identi-
ficacion).

Y, resultado de multiples opcio-
nes de fidelizacion, entregar al
cliente un comprobante de sus
puntos. Tal cual como él lo espe-
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Tenemos un

taller central y
representaciones en

el interior que tienen
todos los repuestos
necesarios, un buen
equipo técnico y
asesoramiento On Line

ra. La automatizacion es el pivote
fundamental de la fidelizaciéon; no
puede haber sistema manual que
lo compita, se puede observar en
el parque actual de las estacio-
nes de carga como los sistemas
automaticos proliferan, no sola-
mente en la fidelizacion, sino en
la facturacion, ventas prepagas
y cuentas corrientes, y esto es
debido a la confianza del cliente
al ver un sistema en el cual no
pueden alterarse las cargas ni la
identificacion.

Nosotros comenzamos el em-
prendimiento del Mawi con la
automatizaciéon como pivote fun-
damental para las promociones y
facturacion, ese fue nuestro pun-
to de partida y de ahi seguimos
mejorando e innovando en iden-
tificaciones como bar-code, vy el
chip con un gran abanico de po-
sibilidades. La captura de datos
automatica de los dispenser y la
identificacion del cliente son los
ejes de la automatizacion. Los
sistemas en red de EESS tam-
bién tienen una cuota de automa-
tizacion ya que los datos deben
viajar on line.

3-Mantenimiento: Tanto las ter-
minales como el software en un
proceso automatico, pueden
tener algunas contingencias a
lo largo del tiempo. Es muy im-
portante tener activo el sistema
con un buen funcionamiento de
las terminales y el software. Sus
clientes se tienen que ir satisfe-
chos; ellos recomendaran a otros
su estaciéon de carga, ellos son
los principales vendedores. Con

el mantenimiento preventivo, me-
jor; no hay que esperar una falla
para recién intervenir. Es impor-
tante tener siempre el sistema
como el primer dia.

MawiSystem le da mucha impor-
tancia a este punto, tener los re-
puestos necesarios y una mano
de obra calificada para poder in-
tervenir y dar solucion inmediata.
Tenemos un taller central y re-
presentaciones en el interior que
tienen todos los repuestos nece-
sarios, un buen equipo técnico vy
asesoramiento on line, asi como
ademas, a nuestros clientes, les
damos un soporte inmediato. De-
bido a nuestra vasta experiencia
de casi 20 anos trabajando en el
rubro, el cual nos hemos encon-
trado con variadas situaciones,
sabemos actuar rapidamente.

MawiSystem, ademas posee lo
que llamamos RCC (respuesta
ante contingencias contempla-
das), es decir posee diferentes
tipos de solucién inmediata, tales
como redireccion de impresoras,
uso diferido de las terminales,
redireccion de servidores, y un
buen mantenimiento remoto.

Pero aqui tenemos la Ultima vy
cuarta premisa, la mas importan-
te,

4-Innovacion tecnoldgica: Es im-
portante tener lo Ultimo en tec-
nologia, ya sea equipamientos,
software, y promociones nuevas.
Sus clientes deben ver el Mawi
como un sistema que va mutan-
do a nuevas ideas y nuevas po-
sibilidades de obtener beneficios
con sus cargas, generando ex-
pectativas al llegar a la estacion y
encontrar otros beneficios.

Tenemos de un equipo de desa-
rrollo que esta siempre a la van-
guardia generando nuevas ex-
pectativas y ofreciendo lo Ultimo
en tecnologia. Disponemos de
una terminal nueva (IDPAK) con
resolucion de imagenes, opera-
tividad, reemplazo inmediato por



mantenimiento, instalacion ina-
lambrica, podemos hacer parti-
cipar a sus clientes en promocio-
nes adicionales, como premios \ I ecno Idea
sorpresa, sorteos selectivos, etc.

Es importante notar que esta pre- P i ; ‘&
misa va ligada intimamente con Tecnologia aplicada a la automatizacion

las tres anteriores, porque depen- del despacho de combustible
de mucho de ellas, de la predis-
posicion del cliente, de mantener
la transparencia y de su correcto
mantenimiento. Por eso, cierra el
ingeniero De Cecco, la dejamos

para lo ultimo, abierto como un - P,

epilogo y una incégnita de lo que e —

vendra en el futuro. ' Control de Flota 1

* | !h Al 011 4682-5430
Tony Alessandra, escrltorl, - F'raduccldn J_ www tecnoideu com.ar
emprendedor y conferenciante Macional - : i
motivacional ; . 2
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O Bolsas de Hielo
Redonhielo 5.A es &l mayor productor de hielo de Sudamerica, lider
indiscutido en la produccion de hielo para consumo humano y ofras
aplicaciones. De la mano de su marca estrella, "Rolito”, Redonhielo
S.A. es uno de los grandes jugadores mundiales en la produccion
de higlo y lider indiscutido en Sudamerica. Esto ha llevado a
la empresa a desarrollar y adquirir tecnologia de Gitima p
generacion en su preocupacion por mantenerse a la
vanguardia y saguir llevando a su mesa el mejor hielo.

O Botella de Agua Desmineralizada
Este producto fue desarrollado en forma exclusiva
por nuestros técnicos especializados en la
conservacion y mantenimiento de nuestra flota de
vehiculos vy su excelente performance e inmejorable
calidad al mas alto nivel intemacional esta hoy a su
alcance.
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En el Centro Costa Salguero

- Shell realizé “Espacio Shell”,
- encuentro anual de su red de
- estaciones de servicio

La convencioén tuvo lugar en el Centro Costa Salguero el 31 de marzo,
con el propodsito de compartir los objetivos y estrategias para el 2016

hell realizd la convencién
Sanual “Espacio Shell”, que

tiene como objetivo reunir a
todos los miembros de su red de
estaciones de servicio de bande-
ra y proveedores estratégicos. El
evento convocd a mas de 1.200
personas,

entre  empresarios

duenos de estaciones en toda la
geografia del pais y directivos de
la empresa.

Durante el evento se dieron a co-
nocer los desafios comerciales y
el plan de marketing de la empre-
sa para todo el aho. Asi como en

MAWI-IDPAK

Lideres en Automatizacion

el 2015 Shell lanzd la promocion
“Mantenete Adelante” y sorted
6 BMW Serie 2 y Serie 4, en los
proximos meses habra noveda-
des muy importantes para todos
los clientes de la marca.

o

Fidelizacion de clientes con tarjeta (bar-code yio chip)
Facturacion On-Line

Prepagos - Cuentas corrientes
Control de flotas
Cierres de turno automaticos

***Sistema @=-mawi red de estaciones

1M

MAWI-

Beazley 3748 (1437) Cdad Bs As
(11) 49116361/9120

info@mawisystem.com
WWW.Imawisys tem.com




Tuvo lugar también una feria don-
de los principales proveedores del
sector (surtidores, iluminacion,
equipamiento y gastronomia para
tiendas de conveniencia, unifor-
mes, etc.,) pudieron exhibir sus
nuevos productos y servicios di-
rigidos a brindar la mejor calidad
de atencion.

Finalmente, en el evento se dis-
tinguieron tanto a aquellas esta-
ciones de servicio que demos-
traron un profundo compromiso
con el cuidado de la Seguridad e
Higiene durante 2015 como a los
expertos de playa que se desta-
caron por atender a cada cliente
como un invitado. Los premia-
dos, mas de 30 personas, viaja-

ran a Tokio una semana viviendo
una experiencia unica y partici-
pando del encuentro anual de es-
taciones de servicio que organiza
Shell a nivel mundial con colegas
de mas de 60 paises del mundo.

Daniel Deu, Gerente General del
negocio de Estaciones de Servi-
cio de Shell Argentina comento:
“Nos enorgullece haber reunido
a toda nuestra red para que jun-
tos podamos seguir creciendo en
un contexto desafiante. Estamos
convencidos de que el camino es
seguir destacandonos por la ca-
lidad de nuestros combustibles y
lubricantes, construir relaciones a
largo plazo con nuestros socios
comerciales, y continuar hacien-

do foco en la atencion al cliente
en cada estacion del pais”.

Tedfilo Lacroze, Presidente de
Shell Argentina, tuvo oportunidad
de dialogar con los empresarios y
responder a sus preguntas en re-
lacion al escenario actual y futuro
del sector energético de nuestro
pais. En su mensaje final afirmd
que: “Nuestras operaciones en
el pais son un orgullo para Shell
a nivel global (...) el verdadero
desafio es concentrarse en las
grandes oportunidades que tene-
mos por delante”.

=vault

BY RUEDI

ASEGURA
TU RECAUDACION
DIARIA

DE LA MANERA
MAS
EFECTIVA

SOLICITA ASESORAMIENTO HoY

Tel.: 0353-156565977 / 0353-4914785
E-mail: ruedi@ruediseg.com.ar - web: www.ruediseg.com.ar
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La prueba se desarrolla en Francia

Autos eléctricos al transporte

urbano

En la ciudad de Grenoble, Francia, se esta poniendo a prueba un
novedoso sistema colaborativo de transporte publico que incorpora

autos eléctricos.

r

| proyecto iniciado en 2014
==y que permanecera hasta
octubre de 2017, inclu-
ye 70 vehiculos eléctricos de la
marca Toyota (con dos mode-
los diferentes), ultracompactos
destinados a realizar recorridos
cortos, tiene como objetivo una
interconexion con la infraestruc-
tura existente.

Coémo funciona

Una aplicacion permite visualizar
desde cualquier dispositivo mo-
vil los vehiculos disponibles en
una de las 30 estaciones —don-
de también funcionan los carga-
dores de energia- desplegadas
en Grenoble y luego hacer una
reserva y pagar. Asimismo, pue-
den verse el estado del transito
y el transporte publico, para po-
der planificar el itinerario.

Una vez reservado el auto se lo
desbloquea con una tarjeta de
alquiler —similar a la SUBE-vy ya
esta listo para usarse. Al final del
trayecto, el vehiculo debe ser
dejado en otra de las estacio-
nes.

2 4 Revista AES.

El recorrido promedio de los
usuarios es de entre 5 y 6 kilo-
metros, y para poder usar los
vehiculos se debe contar con
la licencia basica de conducir y
ademas hacer un breve curso
con instructores en los autos
eléctricos.

Caracteristicas de los vehicu-
los

Entre los 70 vehiculos eléctricos
ultracompactos hay dos mode-

Por cambio de bandera

SURTIDORES
OCTUPLES

SE VENDE

soldeezpeleta@hotmail.com
(11) 5698-2473




los: el Toyota Coms vy el Toyota i-
Road. El primero es monoplaza,
4 de cuatro ruedas, y cuenta con
- i;l__ﬂﬂ*i. male’gero detras. El segundo, vy

JEN g el mas numeroso en el proyec-
Lo LY to, es de dos plazas, con tres
ruedas y con la tecnologia de in-
clinacion activa llamada “Active
Lean”.

Este sistema permite inclinar
el vehiculo en las curvas como
si fuese una moto, pero con la
comodidad vy estabilidad que
brinda un auto convencional.
El i-Road pesa sdlo 300 kilos
(vacio), tiene un largo de 2,35
metros y un ancho de 85 centi-
metros. Cuenta con una cabina

Smart eléctrico de Mercedes-Benz

GIRUPOBRAN

equipomiento gostrendédmiceo

Asesoramiento - Lay Out - Servicio Técnico - Post Venta de Alcance Macional

Lideres en disefio y provision de equipamiento gastrondmico para Tiendas de Estaciones de Servicios

www.grupcbran.com.ar e into@grupobran.com.or e (5411) 4702.9133
lavalle 4555 . Villa Martelli . Buenos Aires . Argenting
e —
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La prueba se desarrolla en Francia

© o

o Autos eléctricos al transporte urbano

C

8 ...continla de pag. 25
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O cerrada, que protege del climay

3 i i . De la bicicleta al auto publi

® del ruido de la calle, siendo su : De la bicicleta al auto publico

£ interior confortable. Alcanza una o . . .

O velocidad maxima de 45 kildme- : Es inminente que la Legislatura de la Ciudad de Buenos Aires

©  tros por hora y tiene una bateria : trate una ley para habilitar la circulacion de pequenos vehiculos

" de iones de litio que alimenta a : eléctricos por las calles portefias. Estos seran de hasta 350 kilos
dos motores eléctricos. iy con una velocidad final de 45 km/h. El proyecto que la Secre-

taria de Transporte aspira cumplir es crear una red publica de
estos coches (como funciona actualmente la oferta de bicicletas),
aungue aun esta en estudio. Incluso, el suefo mayor es electrifi-
car el servicio publico y poder llegar a 2020 con un Metrobus no
contaminante.

Un caso similar al argentino lo expone la filial nacional de Merce-
des-Benz: su sistema “Car2go” se implementé en 26 ciudades. El
usuario alquila un smart eléctrico para dos personas, lo abona y
lo deja estacionado en un lugar especifico. En la Argentina, Sero
Electrics podria ser la proveedora.

Asi, la gama sin emisiones en el pais aumentaria ampliamente, ya
que contaria con hibridos, eléctricos publicos, sedanes y, proxi-
mamente, un super deportivo: Porsche confirmdé que su Mission-
E estara disponible en la Argentina una vez que se comercialice
en todo el mundo.

Consultores en Energia
Gas - Combustibles - Biocombustibles

Parana 754 Piso 107 "A" - Telefax 00 54 11 5032-9104 (C1017AAP) Capital Federal
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Expendedores

< de agua caliente
de alta

recuperacion

Calibrador de
neumaticos
a monedas

Aspiradora
autoservicio
a monedas

- Atractivo diseno de
gran visibilidad (1,62mts)
- Acepta todo tipo de
monedas de curso legal — I‘""
- Robustez antivandalica &
- Manguera de acero = \
- Filtro de aire

f Control de acceso a
sanitarios / duchas =

i con monedas y/o fichas

!'i'

Disponibles en concesion y venta segun producto.

Instalacion, mantenimiento y servicio técnico
inmediato a cargo de ALMAK.

UNICOS CON SERVICIO TECNICO CON ATENCION INMEDIATA EN 48HS

Av. H. Yrigoyen 7726 - Banfield - Bs.As. / Tel: (011) 4242-0432

www.almak.com.ar
info@almak.com.ar



Informacion General

De acuerdo a analistas internacionales

Argentina al frente de petrdleo y
gas no convencional

para el desarrollo de petrdleo y

gas no convencionales, que ubi-
can al pais entre los tres principales
productores de shale a nivel mundial,
pasod a ser considerada por analistas
internacionales como una causa mas
de que el valor del barril de crudo se
vaya a mantener en niveles bajos du-
rante los préoximos afos.
“Argentina, que estd mas avanzado
que otros paises en la explotacion de
shale, contiene cerca de 801 trillones
de pies cubicos de gas no convencio-
nal y 27 millones de barriles de reser-
vas de petroleo del mismo tipo, téc-
nicamente recuperables”, aseguraron
los analistas Bernhard Hartmann vy
Saji Sam, en un reciente informe pu-
blicado por la revista de negocios de
la estadounidense Universidad de
Harvard, divulgado por Jornada On
Line, donde explican los motivos de la
permanencia de valores bajos para el
petréleo a nivel internacional.
Los expertos senalaron que desde
el comienzo de 2016, los precios del
petroleo han oscilado entre u$s 27 y
u$s 42 por barril, aproximadamente
una cuarta parte del valor del crudo
de 2008 cuando alcanzé un pico de
u$s 145.

| a potencialidad de la Argentina

“En realidad, nadie sabe lo que los
precios del petroleo van a ser en el
futuro, pero creemos que los paises
y las empresas deben prepararse
para verlo flotar alrededor de u$s 50
por barril en lo inmediato”, sehalaron
Hartmann y Sam, quienes subraya-
ron que “histéricamente esto no seria
sorprendente en absoluto. De hecho,
los precios actuales del petréleo que
consideramos tan bajos estan en rea-
lidad cerca del promedio de los Ulti-

« INSTALACION DE TANQUES
- PROTECCIONES CATODICAS/MEDICIONES + CANERIAS RIGIDAS Y FLEXIBLES
* INSTALACION DE PARARRAYOS
* LIMPIEZA DE TANQUES
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mos 150 anos: u$s 35”.

Precisaron que “el 16 de febrero, los
ministros de petréleo de Arabia Sau-
dita, Rusia, Qatar y Venezuela acor-

Nuevas pastas para detectar
agua en combustibles

(oxigenadas)

daron detener su produccién en un
intento por impulsar los precios”, y re-
marcaron que “este fue un movimien-
to caracteristico, durante décadas”.

aptolpara recibirk

Sombreretes OPW 23 y Valvulas de Presién y Vacio

Para evitar el ingreso de agua a los sistemas de almacenaje
através de los canos de venteo, segiin el caso

* PAVIMENTOS DE HORMIGON, FERROCEMENTADOS

* PUESTA A TIERRA

* REJILLAS




Alarcédn - Braio

Productores de Seguros

Responsabilidad Civil

Incendio

seguro de Vida Obligatorio
Seguro deVida Ley de Contrato
Robo

Caucioén

Accidentes Personales.

Mejoramos la cobertura de su auto
y bajamos su costo ]

T —

Mds de 35 afios de Zrasectoria
en e/ mercado ce.Segarador

Av. Corrientes 1965 Piso 3 "M" - (1045) Capital Federal. Telefax: 011-4952-6167.
E-mail: infopas@speedy.com.ar / alarcon.brana@yahoo.com.ar

Mensajes durante las 24 horas 15-6979-4056
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De acuerdo a analistas internacionales

Argentina al frente de petrdleo y gas no convencional

...continla de pag. 28

Si bien indicaron que “en reaccion a
este parate en la produccion, los pre-
cios del petréleo subieron 5%”, pusie-
ron de relieve que el valor “rapidamen-
te cayd por debajo de u$s 30”.

A criterio de estos analistas, “el entor-
no de actual baja del precio del petro-
leo no es una crisis que sera seguida
por un boom en un futuro proximo”.
“En cambio, parece que hemos en-
trado en una nueva etapa de precios
mas bajos del petroleo que afectaran
no solo a los productores de petroleo
y gas, sino también a todas las nacio-
nes, las empresas y las personas que
dependen de él”, destacaron Hart-
mann y Sam.

Afirmaron que “durante la Ultima déca-
da, los productores de petréleo y gas
no convencionales estadounidenses
fueron pioneros en un nuevo modelo
de negocio que se rompid el enfoque
de los operadores tradicionales”.

Al mismo tiempo, los expertos remar-
caron que “varios otros paises, como
China y Argentina estan comenzando
a desarrollar sus recursos de gas y
petrdleo no convencionales, mediante
la adopcioén de la tecnologia y modelo
de negocio, asi como la construccion
de un ecosistema cadena de suminis-
tro de la inversion y que es compatible
con este desarrollo”.

“Sudafrica, China y Argentina también
se estan preparando para intentar de-
sarrollar sus reservas en un intento de
independencia energética”, concluye-
ron.

8 O Revista AES.
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Secretaria de Energia

Estadisticas

VENTAS al MERCADO de COMBUSTIBLES LIQUIDOS

(Periodo: Noviembre 2014 a Febrero 2016)

Metros cubicos

Fecha  Geo O MR oRon Sipars97Ron
Nov-14 1112967 2329 493155 159822
Dic-14 1123548 2948 545594 199092
Ene-15 1118938 2603 544966 206419
Feb-15 1014483 2457 490700 187757
Mar-15 1106594 2466 507568 187265
Abr-15 1268410 2120 512252 187243
May-15 1131770 2039 486246 180236
Jun-15 1163077 1948 488882 181166
Jul-15 1226191 2032 520172 202347
Ago-15 1063337 1930 499407 188968
Sep-15 1141514 2600 504891 192755
Oct-15 1171417 2615 527004 209016
Nov-15 1138933 2337 504110 196306
Dic-15 1172239 2166 570369 236178
Ene-16 1063890 1978 534582 223059
Feb-16 1012383 2565 516224 210984

Fuente: Secretaria de Energia
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Ventas a Concesionarios de automoviles

Enero 46766 34128 49935 15807 46,3%
Febrero 54793 44074 52593 8519 19,3%
Marzo 49747 52776
Abril 51346 46363
Mayo 50648 53286
Junio 53131 61221
Julio 54184 56213
Agosto 51112 59592
Septiembre 60317 61464
Octubre 47628 52209
Noviembre 41380 52526
Diciembre 52796 39415

Fuente: ADEFA

Estaciones de Servicio en Argentina

Colaboracion: Fernando Parente
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Estadisticas

Estaciones de Carga de GNC: Cantidad
Expendedoras de sélo GNC 512
Expendedoras de Liquidos y GNC 1259

Secretaria de Energia

Total *) 1771

(*) El ENARGAS tiene registradas 2000 estaciones de carga

ESTACIONES DE SERVICIO POR BANDERA
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NRIE 500 8 10 30 32 164 26 54 10 19 32 11 80 42 34 37 44 25 16 26 118 24 9 26 | 1451
BLANCA 306 49 5 22 5 120 4 66 2 20 18 5 85 16 3 7 19 20 13 0 57 29 0 39 BH030
SHELL 278 52 1 7 0 64 6 27 5 2 5 18 16 3 5 4 2 1 0 79 6 o 13 621
ESSO 198 35 6 7 3 73 9 26 6 1 4 2 8 13 3 11 1 6 11 66 8 3 502
PETROBRAS 137 15 1 0 22 16 0 4 0 0 6 0 2 0 1 25 0 0 0 12 18 0 0 270
OolIL 104 11 3 7 0 33 5 17 0 2 1 1 8 6 0 o 2 7 5 0 47 5 0 7 281
SOL 38 0 0 0 1 17 0 4 0 0 0O 0 © 0 0 o 0 0 0 o 9 0 0 0 69
REFINOR 0 0 3 4 0 2 0 0 0o 6 0 3 0 0 0 0 16 0 0 0 0 5 0 19 58
ASPRO 23 2 0 0 0 3 0 0 0O 0 O 0 3 0 1 2 0 0 0 o0 6 0 0 1 41
CAMUZZ| 4 0 0 0 0 0 0 0 0O 0 o0 0 0 0 0 3 0 0 0 o0 0 0 0 0 7
AGIRA 4 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5
RHASA 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
DAPSA 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
PDV sur 3 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5
Cantigad de 1598 250 29 87 63 492 80 198 23 50 68 27 204 93 65 90 86 60 46 39 500 77 10 109 [EEKLVI
Estaciones

Fuente: Secretaria de Energia - Tipo de negocio: Estacién de Servicios - Canal de Comercializacién: Todos - ANO 2016

VENTAS DE COMBUSTIBLES LIQUIDOS AL MERCADO POR PETROLERA
(Febrero 2016). Fuente: Secretaria de Energia.
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GASOIL NAFTA COMUN (83 RON) )  NAFTA SUPER (93 RON))  NAFTA ULTRA (>37 RON) )
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Estudio Zona

Estudio Contable especializado en Estaciones de Servicio
Mas de 25 anos de trayectoria al servicio del sector

* Asesoramiento integral y liquidacién de impuestos nacionales
y provinciales.

* Liquidacion de sueldos.

* Confeccion de Estados Contables.

-.«
§
- Implementacién de nuevos software y desarrollo de circuitos. W
| v
= Analisis econdmico del negocio y correccién de desvios. : ‘i
3 - =
« Auditorias de Gestion Sases

= Auditorias de Compra y Venta de Negocios

« Defensa tributaria en el orden nacional y provincial

Tucuman 1650. 4t0."I". (C1050AAH) Bs.As. Argentina
Tel.: 4371-2488 - Rotativas
E-mail:info@estudiozona.com.ar



Estadisticas
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g SUJETOS del SISTEMA de GNC

t Listado actualizado a Abril 2016

B — Can’udacaj1 g(’e\l\cl:ehlculos Estacgcl)\lrgs de PECs CRPC TdM

Buenos Aires 814217 889 42 17 547
Cap. Fed. 83546 134 15 4 77
Catamarca 8435 11 0 0 4
Chaco 251 0 0 0 0
Chubut 1547 3 0 0 2
Cordoba 294742 262 21 12 197
Corrientes 569 0 0 0 0
Entre Rios 44507 63 4 3 49
Formosa 259 0 0 0 0
Jujuy 25354 33 1 1 14
La Pampa 8228 15 1 1 7
La Rioja 2651 5 0 0 2
Mendoza 139968 151 10 6 131
Misiones 178 0 0 0 0
Neuquén 15638 18 2 1 12
Rio Negro 16135 26 0 0 18
S. del Estero 21587 39 2 2 9
Salta 38912 53 4 3 23
San Juan 38908 40 3 3 21
San Luis 32975 26 4 2 11
Santa Cruz 245 0 0 0 0
Santa Fe 154019 137 15 7 125
T. del Fuego 650 1 0 0 1
Tucuman 66097 94 6 4 25
Total Pais 1809618 2000 130 66 1275

PECs: Productores de Equipos Completos
CRPC: Centros de Reprueba de Cilindros
TdM: Talleres de Montaje

Fuente: ENARGAS

B J __._J @ .- B

Reparnc;én y venta de eqmpos hidrdulicos

Criques | Elevadores | Zorras Expansores

8 6 Revista AES.




Total de gas natural consumido y su relacion con el GNC

GAS ENTREGADO AL SECTOR GNC POR DISTRIBUIDORA
(En miles de m3 de 9300 Kcal)

Distribuidora
Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Enero
Metrogas S.A. 39200 46040 44752 45685 45236 47859 46151 46923 48181 46448 48365 41894
Gas Natural Ban S.A. 31634 38986 42231 38742 38059 45604 48957 37717 48026 40124 44310 44573
Distribuidora de Gas del
34580 37075 36348 37894 37825 39469 39449 38223 40578 37568 40357 38545
Centro S.A.
Distribuidora de Gas
22556 25157 25289 25552 25332 26318 25877 25201 26518 24892 25639 23627
Cuyana S.A.
Litoral Gas S.A. 21767 24096 24084 24615 24711 25818 25155 24966 25965 24388 25417 23180
Gasnea S.A. 4613 4473 4286 4441 4180 4765 4443 4428 4727 4490 4813 4813
Camuzzi Gas Pampeana
SA 30266 30290 29190 29513 29156 30961 30311 30374 32065 30464 32749 33391
Gasnor S.A. 22534 24868 24754 25149 25612 27164 26691 25534 26838 25275 26863 24155
Camuzzi Gas Pampeana
5463 5592 5450 5445 5341 5662 5782 5459 5355 5574 5473 5532
del Sur S.A.
Total de gas
212613 236577 236384 287036 235452 253120 252816 238825 258253 239223 253986 239710
entregado al GNC
Total de gas
- 2005631 2235541 2444968 2854731 3090193 3372711 3173503 2942968 2848009 2162282 2067993 2104938
comercializado
Porcentaje del GNC sobre
10,60% 10,58% 9,67% 8,30% 7,62% 7,50% 7,97% 8,12% 9,07% 11,06% 12,28% 11,39%
el total comercializado

ENARGAS. Datos Operativos de Transporte y Distribucion.

POTIGIAN es el operador

logistico capacitado
pOTIGInn para un servicio optimo
Golosinas en todo el pais, avalado por
una trayectoria que desde 1934
brinda al cliente organizacion,

cumplimiento y honestidad.

| Distribuidor Exclusivo ENERGIZER
| Las mejores marcas en un solo lugar
| Estaciones de Servicio, Kioscos,
Cadenas de Retails, Petit Mayoristas .
| Mas de 7.000 clientes avalan nuestro !Bf\'lclﬂ

Perfumeria, Almacén ‘ﬂ|
CARGA VIRTUAL AL



Biocombustibles

Viediante |la resolucion

Disponen el aumento del

corte de bioetanol en las

Nnaftas

Los surtidores de naftas de las bocas de expendio que operen en el
pais deberan tener en forma perfectamente visible una leyenda con la
indicacion del numero o indice de octano, o el grado al cual pertenece

el producto.

a resolucion oficial estable-
ci6 que se reducira o se re-
vocara el cupo asignado a

cada ingenio en caso de incum-
plimiento de entrega.

El Ministerio de Energia nacional
dispuso que las empresas encar-
gadas de realizar las mezclas de

Consullores en Energia
Gas - Combustibles - Biocombustibles

N Seguridad en Pararrayos

8 8 Revista AES.

combustibles fosiles con biocom-
bustibles para comercializar en el
pais, estaran obligadas a partir
de ahora a incorporar un minimo
de 10% de biodiesel en la mezcla
con el gasoil, y un minimo de 12%
de bioetanol en la mezcla con las
naftas de uso automotor a comer-
cializarse en el territorio nacional.

Parana 754 Piso 10° "A" - Telefax 00 54 11 5032-8104 (C1017AAP) Capital Federal

En el caso de comercializarse naf-
tas con mas de 12% de mezcla
con bioetanol, los surtidores de-
beran tener la leyenda “Alconaf-
ta”.

Los surtidores de gasoil de las

bocas de expendio deberan te-
ner en forma visible la indicacion

Niveles de luminackin




del contenido maximo de azufre o
el grado al cual pertenece el pro-
ducto que éstos despachan.

En el caso de los surtidores de
ésteres (compuestos) de origen
biolégico al 100%, debera indi-

Y en el caso de mezclas de bio-
diesel con gasoil o diesel oil supe-
riores a un 10%, debera indicarse
la leyenda “Gasoilbio (N°)”, don-
de figura N° representa el porcen-
taje, en volumen, de biodiesel en
la mezcla.

carse la leyenda “Biodiesel”.

PRODUCTO Nivel Maximo (% v/v)

ETANOL 12% (1)
MTBE 15%
Eteres con 6 o mas atomos de Carbono 22%

Solucién integral para la recertificacion
de Condiciones minimas de Seguridad
(CMS) de sus equipos compresores
y surtidores de GNC

VERITAS

MNuestra experiencia se basa en el conocimiento detallado de las principales
marcas de equipamientos instalados en EESS en Argentina, dado que todos

los equipos nacionales o importados, han realizado la aprobacion de sus
diferentes modelos con nuestra empresa.

Bureau Veritas Argentina es el Organismo de Certificacion acreditado
por el ENARGAS para realizar un servicio de certificacion éptimo en
todo el pais, avalado por su capacitacion y experiencia.
Av.L.N. Alem 1134 - 7° Pisc
C.ABA. Tel: (54) (11 00
Email: bvarg.gas&

(CT1001AAT)
ax: 4000-8029



...Una muchacha lleg¢ al Ae-
ropuerto, a esperar su vuelo y
como debia esperar un largo
rato, decidid comprar un libro
y también un paquete de galle-
titas...entonces fue y se sentd
en la sala de espera, para des-
cansar y leer tranquilamente...
...Asiento de por medio se ubi-
cO un hombre que abrid una
revista y empezo6 a leer. Entre
ellos quedaron las galletitas.
Cuando ella tomo la primera,
el hombre jtambién tomd unal
Ella se sinti¢ indignada,...pero
no dijo nada.

Pensd: “jQué descarado! siyo
estuviera mas dispuesta, has-
ta le daria un golpe para que
nunca mas se le olvide”...y
cada vez que ella tomaba una
galletita, el hombre también
tomaba una.

Aquello le molestaba tanto
gue no conseguia concen-
trarse ni reaccionar...Cuando
quedaba apenas una galletita,
penso: “;Qué hara ahora este
abusador?”.

Entonces, el hombre dividi6 la
ultima galletita y dejé una mi-
tad para ella. jAh! No! Aque-
llo le parecid6 demasiado. Se
puso a sudar de la rabia, cerrd
su libro y sus cosas y se diri-
gi6 al Sector de Embarque...

4 O Revista AES.

Cuando se sent6 en el interior
del avion, mird dentro de su
bolso y para su sorpresa, jjalli
estaba su paquete de galleti-
tasll...intacto, cerradito... jsin-
ti6 tanta verguenzal...

Solo  entonces percibid 1o
equivocada que estaba. jHa-
bia olvidado que sus galletitas
estaban guardadas dentro de
su bolso!

El hombre habia compartido
las suyas sin sentirse indigna-
do, nervioso, consternado o
alterado. Y ya no habia tiempo
ni posibilidades para explicar
0 pedir disculpas... pero...si
para razonat....

;Cuantas veces en nuestra
vida sacamos conclusiones
cuando deberiamos observar
mejor?

;,Cuantas cosas no son exac-
tamente como pensamos
acerca de las personas?...

Y recordd que existen cuatro
cosas en la vida que no se re-

cuperan:

1. Una piedra, después de ha-
ber sido lanzada;

2. Una palabra, despues de
haber sido proferida;

3. Una oportunidad, después
de haberla perdido;

4. El tiempo, después de ha-
ber pasado.




Saeco,

una maquina para cada necesidad
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el: +54 11 4546-7755
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ACCESORIOS PARA

ESTACIONES DE SERVICIC

Kefren tiene la solucion a los problemas que se le presenten. Servicio, calidad, stock permanente, entrega inme-
diata, consultas On line. Informacion permanente de las novedades del mercado, reparaciones y mantenimiento.
Repuestos de todos los productos y los mejores precios del mercado. Kefren esta suministrando a todo el mercado
de accesorios para Estaciones de Servicio y llegamos a estas a través de nuestra amplia base de datos actualizados
por medio de nuestro envio diario de correos electronicos informativos.

AL Ty, ‘
= s s o —E,.._.—rl '

- ! » 2 (B N -

a0 5 b -

L

Tel.: (011) 4442-0112/4622-9857/4622-2853
Telefax: (011) 4442-0112/4622-9857
kefren@netizen.com.ar // cpassacqua@hotmail.com

www.kefrenargentina.com.ar




